建立專業諮商人員參與學生輔導標準化流程與重點工作之落實

南投縣內專業諮商協助機構
	南投地區資源網絡： 跨區域綜合單位 

	南投區災難心理衛生中心整理
草屯療養院陳錦宏醫師提供 

	機構名稱

服　　務　　項　　目

負責人

聯絡方式

南投縣生命線協會

自殺防治、危機處理、婚姻家庭協談、青少年輔導團體輔導訓練、精神心理協談、團體輔導訓練

主任：賈紫平

電話：049-239595 
　　　 049-225295 
地址：南投市大同街1號 

南投家庭扶助中心

貧童認養、寄養服務、個案、團體輔導、兒保宣導、育樂文教益智活動、原住民方案、災區治療團體

主任：林平烘
聯絡人：黃淑惠

電話：049-222080 
　 049-242085（兒保專線） 
傳真：049-230385 
住址：南投市民族路615號 

財團法人南投縣
私立南投仁愛之家

貧苦老人安養、貧苦兒童教養、老人自費領養

董事長：張濰濱
秘書：鄒文中

電話：049-222151 
　 049-220508（安老所） 
　 049-224834（育幼所） 
傳真： 
住址：南投縣南投市民族路617號（安老所、長青莊）、573號（育幼所） 
南投心理衛生協進會
草鞋墩俱樂部
（社區庇護工作場）

一般性工作訓練諮詢輔導、個案管理、心理衛生教育

林梨恩

電話：359463 
傳真：359464 
住址：草屯鎮虎山路威虎巷3弄1號 

南投縣家庭教育服務中心

家庭人際關係、兩性婚前教育、婚姻關係、親職教育、特殊家庭之支持與關懷

?

電話：049-232-885 
傳真：049-239924 
住址：南投市建國路135號 

南投啟智教養院

收容教養、職業陶冶與就業安置、啟智教育、附設中區殘障福利諮詢服務中心
院長：陳開農
社工組：白聰耀

電話：049-354948 
傳真：049-314113 
地址：南投縣草屯鎮中正路1776巷16號 

南投縣發展遲緩兒童早期療育通報及轉介中心

1. 發展遲緩兒童早期發現、早期通報 

2. 初步篩檢及相關照顧者諮詢 

3. 專業醫療評估鑑定 

4. 資源整合及轉介 

5. 相關專業人員培訓 

林美媛主任

電話：049-201278 
傳真：049-243362 
地址：南投市復興路1號2樓 
e-mail：caeipnt@ms7.tisnet.net.tw 

南投縣脊隨損傷協會

諮詢、醫療轉介、心理重建、府拒服務、創業就業輔導、急難救助

理事長：羅仁忠
公務：張素華

電話：049-982176 
傳真：049-982176 
地址：南投縣埔里鎮忠孝路234號 

草屯療養院

門診治療、住院治療、日間留院、精神鑑定、強制住院、藥癮門診及住院治療

院長：陳快樂

電話：550800 
傳真： 
住址：草屯鎮玉屏路161號 

南投縣就業服務站

技能養成訓練、在職技術人員進修訓練、接受委託或合作辦理訓練事項、辦理技能檢定、技能競賽、轉業技能訓練、殘障人員技能訓練
?

電話：224094 
傳真：2228834 
住址：南投市三民里彰南路二段117號 

南投區災難心理衛生服務中心

1. 心理衛生問題諮詢與宣導 

2. 自殺防治與諮商 

3. 災區定點精神醫療服務 

4. 兒童、青少年心理諮商 

5. 相關資源轉介照會 

執行長：陳快樂
主任：董培莉

諮詢專線：080095618 
電話：049-554891 
傳真：049-569039 
e-mail：ptsd@mail.ttpc.tpg.tw 

法鼓山安心服務團

1. 災民慰問服務 

2. 急難慰助或提供轉介資源 

3. 規畫安心系列講座 

4. 提供安心手冊 

5. 資助災區學生教育基金 

6. 協助安置或住宅重建 

南投站：
鄭和、陳淑貞

電話：049-392365 
傳真： 
住址：南投市中興新村中學西路106號 

埔里站：
游曉鳳、柯有德

電話：049-423025
傳真：049-423032
住址：埔里鎮中正路211之7號6樓 

竹山站：
王昭文

電話：049-645456 
住址：竹山鎮新生路182巷3號 
南投縣社會局

老人福利、身心障礙福利、婦女福利、低收入戶福利、社會救助、醫療補助、性侵害防治與諮詢、勞工福利

陳婉真

電話：222347 
　　　 202751 
傳真：204188 
住址：南投市復興路1號 

921震災災後重建推動委員會

企劃、大地工程、公共建設、產業振興、生活重建、住宅及社區、

執行長：黃榮村
（電話：394501-4
傳真：394601）

免費服務電話：0800090921 
電話：394500 
　　　 394599 
傳真：394600 
住址：南投縣中興新村府西路71號 
南投縣兒童及青少年關懷協會

單親家庭訪視、社群網站架設、兒童及青少年休閒活動、假日親子活動、文化及休閒講座 

理事長：史祝賢
總幹事：韓佩吟

電話：049-2393273
傳真：049-2393130 
住址：南投市光華路107號之1 

台灣省志願服務推展協會

獨居老人關懷

陳瑞麟總幹事

電話：049-223959 
　　　 0932689884 




	南投地區資源網絡：信義鄉 

	南投區災難心理衛生中心整理
草屯療養院陳錦宏醫師提供 

	機構名稱
服務對象　
服　務　項　目
負責人
聯絡方式
信義鄉社區家庭支援中心
（一）世界展望會
兒童托育及課輔、青少年成長團體、單親婦女支持、老人問安及關懷、臨時照顧服務、悲傷輔導團體 
社會福利諮詢、個案輔導管理、老人居家服務、協助社區發展
賴香玉
電話：774049
傳真：773915
住址： 
信義鄉衛生所
 
醫療與保健門診、防疫工作、預防接種、婦幼衛生、慢性防治居家護理居家護理
黃淑真
電話：791148
傳真：802414
住址：信義鄉明德村玉山路45號



	南投地區資源網絡：水里鄉 

	南投區災難心理衛生中心整理
草屯療養院陳錦宏醫師提供 

	機構名稱
服務對象　
服　務　項　目
負責人
聯絡方式
水里鄉社區家庭支援中心
（一）中華基督教救助協會
兒童托育及課輔、青少年成長團體、單親婦女支持、老人問安及關懷、臨時照顧服務、悲傷輔導團體 
社會福利諮詢、個案輔導管理、老人居家服務、協助社區發展
黃清塗
電話：772449  傳真：772455
住址：水里鄉農富村民生路156號2樓
e-mail：wvpac102@ms18.hinet.net 
水里鄉佛光園
 
義診醫療、心理諮商、談心茶坊、佛學講座、消災祈福法會、技藝研習、節令活動
 
電話：770002   傳真：
住址：水里鄉民族街169號1樓 
水里衛生所
 
醫療與保健門診、防疫工作、預防接種、婦幼衛生、慢性防治居家護理
 
電話：770079   傳真：770718
住址：水里鄉鉅工村民生路25-5號 



落實一級預防之各項措施


依「三級預防架構」律定相關處理措施：


一級—全體教職員（學務單位）、


二級—校內諮商輔導專業人員（輔導單位）、


三級—建至校內外諮商輔導專業團隊（校長室）。


規劃並執行學生篩檢方案、強化教師之辨識能力及基本輔導概念（輔導單位）；設置校內/外通報窗口、擬定校內查察策略及通報流程（含保密/保護機制）、（學務單位）。


擬定並執行教育/宣導措施：以融入式教學方式落實學生情緒教育及生命教育於各學科(含綜合領域)之課程中（學務單位）；宣導校內相關資源訊息，並提供師生緊急連絡電話/管道資訊（學務單位）；相關心理衛生之預防推廣活動之辦理（輔導單位）。


強化校園危機處理機制：將學生憂鬱及自殺（傷）事件納入既有危機處理流程中。（校長室）





發生之前（預防/宣導）





通報


學校人員（導師/教師/行政人員等）於知悉事件發生時，立即依通報機制落實通報（校內、外通報），並啟動危機處理機制。





處理


校內：當事人之醫療處理（醫療人員）、當事人家屬之聯繫（學務單位）、事件之對外/媒體發言（發言人）、當事人（自殺未遂）及相關師生之心理諮商輔導（輔導單位/導師）、當事人（憂鬱或自殺未遂）成績或課程安排之彈性處理（教務單位）、當事人（憂鬱或自殺未遂）請假相關事宜之彈性處理（學務單位）。


校外：校外機制及資源之引進/介入（醫療人員、精神科醫師、心理師、社工師等）。


律定後續處理之評估機制。





事件之後續處理。


相關當事人之後續心理諮商及生活輔導與追蹤（follow-up）。


預防再發或轉介衛政單位協助。





學生危機處理（危機處理小組）


（）





發生之時（學校當下立即處置）





發生之後（後續/追蹤）








